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Entscheidungsvorlage
Gäste-WLAN mit Haftungsschutz: Problem, Lösung, Kosten, Alternativen und Empfehlung auf einer Seite

Stand: 14. November 2026 · Beschützerbox GmbH, Großbeerenstr. 11, 10963 Berlin

Einrichtung:  Vorgelegt von:  Datum: 

1. Ausgangslage

Läuft unser Gäste-WLAN über den eigenen Anschluss, surfen alle Gäste mit unserer IP-Adresse. Abmahnungen und Anfragen von

Polizei und Staatsanwaltschaft kommen dann bei uns an: Die Störerhaftung ist seit 2017 abgeschafft, die Abmahnung nicht, und im

Streitfall müssen wir darlegen, wer im Netz war.

2. Vorschlag

Wir beschaffen Beschützerbox für  Standorte ( Beschützerbox 4 Beschützerbox 4 Pro mit Zugangscodes Kinderfilter).

Der Gästeverkehr läuft über Server der Beschützerbox GmbH in Deutschland und mit deren IP-Adressen ins Internet; Anfragen von

Rechteinhabern und Behörden gehen an Beschützerbox, seit 2015 gemeldeter Telekommunikationsanbieter (Nr. 15/029). Unser Netz

bleibt getrennt, und für den Internetzugang brauchen wir keinen Vertrag zur Auftragsverarbeitung.

3. Kosten (Beschützerbox 4, netto, darunter brutto)

Standorte erstes Jahr, monatlich kündbar jedes weitere Jahr 24 Monate: mit der Bestellung abgerechnet

1 303,78 €
361,50 € brutto

203,88 €
242,62 € brutto

458,70 €
545,85 € brutto

6 1.822,68 €
2.168,99 € brutto

1.223,28 €
1.455,70 € brutto

2.752,20 €
3.275,12 € brutto

12 3.525,48 €
4.195,32 € brutto

2.446,56 €
2.911,41 € brutto

5.384,52 €
6.407,58 € brutto

unsere Zahl: 

Erstes Jahr: Gerät (99,90 €) plus zwölf Monate; ab 10 Standorten 10 % Rabatt auf die Geräte (bei 12 eingerechnet). 12 Monate auf Rechnung (15,97 €
im Monat): 291,54 € je Standort, ab 10 Standorten 281,55 €; bei 24 Monaten (14,95 €) wird alles mit der Bestellung abgerechnet. Beschützerbox 4 Pro +

84,00 € je Jahr (12 Monate + 78,96 €, 24 Monate + 73,92 €), Gerät + 50,00 € (ab 10 Geräten 45,00 €); Kinderfilter + 34,80 € je Standort und Jahr.

4. Alternativen

Möglichkeit Kosten Folgen für uns

Gästenetz am eigenen

Router

keine laufenden Kosten Gäste surfen mit unserer IP-Adresse, Abmahnungen und Anfragen kommen bei uns

an; wer Gäste benennen will, muss Gerätedaten speichern.

Freifunk-Router der

örtlichen Initiative

kostenlos oder kleiner

Beitrag, Router selbst

kaufen

Ehrenamtlich, keine Zusage zur Verfügbarkeit; Inhaltsfilter sieht das Freifunk-Netz

nicht vor, also kein Jugendschutzfilter.

Hotspot-Anbieter, z. B.

hotsplots

ab 11,90 € im Monat, 24

Monate Mindestlaufzeit

Login-Seite, VPN bis 30 Mbit/s; speichert laut Datenschutzerklärung u. a. MAC- und IP-

Adressen und Anmeldezeiten, meist bis zu 7 Tage.

Consumer-VPN, z. B.

NordVPN, Surfshark

VPN-Abo; an einer

Fritz!Box ein zweiter Router

Laut AGB nicht vorgesehen (NordVPN: keine gewerbliche Nutzung, Surfshark: keine

Weitergabe an Dritte); Einrichtung und Pflege bei unserer IT.

Beschützerbox 16,99 € im Monat (24

Monate: 14,95 €) plus

99,90 € je Standort

Gäste surfen mit der IP-Adresse von Beschützerbox, Anfragen gehen dorthin; fällt der

Tunnel aus, sperrt die Box den Gästezugang. Bis 200 Mbit/s, monatlich kündbar, 99 %

Verfügbarkeit zugesichert, Server in Deutschland, Rechnung ab 12 Monaten.

5. Empfehlung

Wir empfehlen Beschützerbox: Abmahnungen und Anfragen landen beim Anbieter statt bei uns, und die Kosten sind je Standort klein
und planbar. Wir starten monatlich kündbar per Lastschrift oder mit 12 Monaten auf Rechnung, beides mit 30 Tagen Geld-zurück-

Garantie; bewährt es sich, wechseln wir auf 24 Monate und zahlen 12 % weniger als monatlich kündbar.

Haushaltsstelle:  Mittel vorhanden: ja nein

Freigabe Leitung:  Kämmerei / Finanzen:  Datum: 

Quellen (abgerufen 8./9. November 2026): Pico Peering Agreement; hotsplots Preisliste Biz (gültig ab 1. Mai 2025) und Datenschutzhinweise Hotspot V1.2; AGB NordVPN

(Abschnitt 4) und Surfshark (Abschnitt 7); AVM.
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